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OBJETIVO ESTRATEGIA
PROGRAMA

PLAN
UNIDAD 

RESPONSABLE
PRESUPUESTO

RUBRO 
2012

DESCRIPCIÓN RUBRO 
2012

VALOR PPTO 2012 
(Millones)

VALOR PPTO 
2011

(Millones)

542209 Bienestar Laboral y Eventos

541202
Remuneración de Servicios 

Técnicos

542101 Equipos, meteriales y suministros

$ 201 $ 213

532210
Gastos Legales, Notariales Y 

JudIciales

531202 Honorarios

OPERATIVA INVERSIÓN 562001
Remodelación y Construcción de 

Infraestructura Física $ 804

$ 1.284

DESARROLLO 
ORGANIZACIONAL

FUNCIONAMIENTO 532218 Arrendamiento $ 230

OPERACIÓN 
COMERCIAL

532218 Arrendamiento $ 120

$ 350

OPERACIÓN 
COMERCIAL

542201 Mantenimiento y Reparación $ 380

FUNCIONAMIENTO 532202 Mantenimiento y Reparación $ 85

$ 465 $ 321
5. Implementar un modelo 
de gestión por 
competencias

5. Plan implementar 
modelo de gestión por 
competencias

SECRETARÍA 
GENERAL

FUNCIONAMIENTO 532217 Capacitaciones $ 200 $ 170

6. Motivar a los 
funcionarios y contribuir 
con su calidad de vida y 
desarrollo personal

6. Plan de Bienestar 
Laboral

SECRETARÍA 
GENERAL

FUNCIONAMIENTO 532212 Bienestar Laboral y Eventos $ 167 $ 130

INVERSIÓN 562001
Remodelación y Construcción de 

Infraestructura Física $ 187

FUNCIONAMIENTO 542221
Campañas pedagógicas y de 

sensibilización $ 100

OPERACIÓN 
COMERCIAL

542201 Mantenimiento y Reparación $ 80

$ 734 $ 180

532206 Impresos y Publicaciones.

532214
Campañas pedagógicas y de 

sensibilización
532101 Equipos, meteriales y suministros

531201 Remuneración servicios técnicos

531201
Remuneración de Servicios 

Técnicos

532201 Suscripciones y afiliaciones

542221
Campañas pedagógicas y de 

sensibilización
OPERACIÓN 
COMERCIAL

532205 Publicidad y Propaganda $ 75

$ 469 $ 400

2 $ 3.503

6 $ 991

$ 1.656

$ 856

OPERATIVA

TOTAL FUNCIONAMIENTO

TOTAL OPERACIÓN 
COMERCIAL

TOTAL PROGRAMAS TOTAL PLAN DE ACCIÓN

TOTAL PLANES TOTAL INVERSIÓN

4. Garantizar las 
condiciones de uso de 
bienes muebles e 
inmuebles

Plan transversal 
a todos los 
objetivos

8. Formular y desarrollar 
un plan de comunicaciones  
que permita posicionar la 
empresa, desarrollar y 

divulgar la responsabilidad 
social e impulsar la 

planeación estratégica 

8. Plan proyección 
Interna y externa de la 
empresa

Analista  de Mercadeo y 
Comunicaciones

$ 394FUNCIONAMIENTO

4. Orientar a 
Terminales Medellín 
hacia una empresa 
de alto desempeño.

3. Adquirir nuevas 
tecnologías para el 
mejoramiento y 
optimización de procesos 

3. Programa adquirir nuevas 
tecnologías para el 
mejoramiento y optimización 
de procesos  y 
cumplimiento de la 
normatividad

No Disponible 
Nuevo proyecto

4. Plan de 
Mantenimiento 
preventivo y correctivo

7. Desarrollar cultura 
ambiental y contribuir al 
adecuado manejo del aire, 
agua, suelo y energía

7. Plan ambiental OPERATIVA

3. Posicionar a 
Terminales Medellín 
como nodo de 
conexión entre la 
ciudad, la región y el 
país.

2. Crear una centralidad 
para la zona de influencia 
de terminales, mediante 
servicios conexos y 
complementarios que 
beneficien a los clientes y 
a la ciudad.

MMKKMKK

SECRETARÍA 
GENERAL

No Disponible 
Nuevo proyecto

OPERACIÓN 
COMERCIAL $ 201

FUNCIONAMIENTO $ 480

MUNICIPIO DE MEDELLÍN
FORMULACIÓN PLAN DE ACCIÓN - AÑO 2012

1. Ofrecer terminales 
más cómodas para 
los pasajeros y un 
mejor servicio al 
transportador

1. Fortalecer 
continuamente la relación 
con el transportador a 
través de la gestión de su 
información y servicios de 
valor agregado.

1. Plan operación 
oficina de servicio al 
transportador

GERENCIA
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